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Informacoes Confidenciais

Este documento contém informacdes confidenciais. A posse destas informacdes é permitida apenas
as pessoas que a Servicenet a tenha concedido. Caso vocé nao tenha permissdo para estar em posse
deste documento, entre em contato com a Servicenet através do email suporte@servicenet.com.br e
apague imediatamente este documento.

A posse deste documento sé podera ocorrer caso vocé (ou a empresa que vocé representa) tenha o
contrato de confidencialidade assinado e estabelecido com a Servicenet.

A divulgacdo parcial ou total deste documento serd considerada como quebra do contrato de
confidencialidade e a empresa responsavel sera penalizada como estabelecido nas cldusulas do
contrato.

Copyright

Todo material intelectual aqui definido, € de propriedade exclusiva da Servicenet Tecnologia LTDA. A
publicacdo, transmissao, distribuicao, reproducdo deste documento parcial ou total sem autorizacao é
crime segundo a Lei de nimero 9.610 de 19 de Fevereiro de 1998.
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1 Introducao

Para utilizarmos a aplicacao ServiceNet nos diversos modelos de POS’s existentes no mercado é
necessario que tudo esteja bem configurado, esse € um manual basico, mais como um tutorial
mostrando como exportar 0s manuais que aqui se encontram para PDF assim como imprimir o
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mesmo, podendo assim servir de auxilio na hora de realizar os procedimentos e configuracgoes.

Nas préximas se¢des mostraremos como deve ser exportado 0s manuais que se encontram na wiki,
mostrando 0 passo a passo necessario para realizar o procedimento.

2 Exportar Manuais para PDF

Em primeiro instante, esteja com nossa pagina aberta em seu navegador
(http://manual.servicenet.com.br:7569/), na 'Lista Geral de Manuais' vocé podera escolher um dos
manuais que vocé deseja exportar para PDF, no nosso caso para fins de demostracao escolhemos o
'1. Configuragao do Pronto no Kronos'.

Seja Bem VindO! Seja Bem Vindo!

Central de Manuais
Copyright
Editar Lista Geral de Manuais

Central de Manuais Contatos Suporte

Esta pagina tem como principal objetivo conter manuais com instrugdes relacionadas as operagdes e configuragdes gerais de nossos servigos.

Editar
Copyright

Todo material intelectual aqui definido, é de propriedade exclusiva da Servicenet Tecnologia LTDA. A publicagéo, transmisséo, distribuigéo,
reprodugdo deste documento parcial ou total sem autorizagdo & crime segundo a Lei de nimero 9.610 de 19 de Fevereiro de 1998.
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Editar
Lista Geral de Manuais

. Configuracio do Ponto no Kronos

. Primeira Carga VX 520

. Guia Geral VX 520

Como ajustar data e apagar arquivos POS VX 520

. Estrutura de Menus ICT 220

. Configuragdo Impressora Bematech

. Como Verificar chave POS EFT930S

. Como inserir aplicagéo pelo pen drive POS EFT930S
. Como ajustar data e apagar arquivos POS EFT930S
10. Como apagar arquivos no POS Virtual

11. Telecarga POS Virtual

12. Combinagdes de Teclas do NURIT 8400

oo~ bW p

w

Apds clicar no manual desejado, vocé sera redirecionado para pagina desse manual. No canto direito
da tela entre o desenho de uma “lupa” e uma “seta” se encontra o botdo onde vocé ira clicar para
exportar para PDF conforme mostra a imagem abaixo.
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Informagdes Confidenciais

Este documento contém informagtes confidenciais. A posse destas informagdes € permitida apenas as pessoas que a Servicenet a tenha
concedido. Caso vocé nédo tenha permisséo para estar em posse deste documento, entre em contato com a Servicenet através do email
B4 suporte@servicenet.com.br € apague imediatamente este documento.

A posse deste documento sé podera ocorrer caso vocé (ou a empresa que vocé representa) fenha o contrato de confidencialidade assinado e
estabelecido com a Servicenet.

A divulgacéo parcial ou total deste documento sera considerada como quebra do contrato de confidencialidade e a empresa responsavel sera
penalizada como estabelecido nas clausulas do contrato.

Mostrar codigo fonte

Copyright Export to PDF

Exportto PDF

Voltar ao topo
Todo material intelectual aqui definido, € de propriedade exclusiva da Servicenet Tecnologia LTDA. A publicagéo, transmisséo, distewegere

reprodugdo deste documento parcial ou total sem autorizagdo & crime segundo a Lei de nimero 9.610 de 19 de Fevereiro de 1998.
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[ N ICRY

Uma vez selecionado para exportar para PDF sera feito um download do manual ja em PDF.

] software_para_arr....pdf # Mostrar todos os downloads... x

3 Imprimir PDF

Apods realizado o download do manual em PDF, abra o arquivo em questao e ao passar 0 mouse no
canto inferior direito sera mostrado algumas opcdes, dentre elas tera um desenho de uma impressora
conforme mostra a imagem abaixo, clique nessa imagem.
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Software para Arrecadacao de Contas

Manual Basico de Implantacao do Ponto no e am[me
Kronos

Apos isso, selecione a impressora que esta instalada em seu computador e clique em 'imprimir'. Em
caso de dlvidas, basta entrar em contato com o nosso suporte em qualquer uma de nossas vias de
atendimento.

4 Contatos Suporte

Em caso de duvidas ou outras solicitacoes, basta entrar em contato conosco através de uma de
nossas vias de atendimento.

e +55 (83) 3576-6225
e +55(83) 98112-5775
e Email: suporte@servicenet.com.br
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